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Inhaltsverzeichnis
1. Verantwortlicher und Inhalt dieser Datenschutzerklarung ..........cooooooioooieeiieieeccee 2
2. Ansprechpartner flr DatenSChULZ ... e 2
3. Umfang und Zweck der Erhebung, Verarbeitung und Verwendung personenbezogener

= (=] o SR 2
3.1 Datenverarbeitungen bei der Kontaktaufnahme mit UNS ...........ccccoveiiiiiiiiiiiiiee e, 2
3.2 Interessenbekundung fiir inserierte IMmODbIlIEN.............coooiiiiiiiiiii e 2
3.3 Datenverarbeitungen Anmeldeformular Mietobjekt ..............oooiiiiiiiiiiii e 3
3.4 Datenverarbeitungen flr das Mieterportal ... 5
3.5 Datenverarbeitungen bei Mieteranlie@gen .............ooo i 7
3.6 Datenverarbeitungen bei BEWErbUNGEN .........oouuiiiiiiii e 8
3.7 Datenverarbeitungen beim Melden eines Fehlverhaltens Uber unsere Webseite......................... 9
4, Zentrale Datenspeicherung Und -@NalYSE...........uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeieeeeereeeeaeeeeeereeeereeereeeeereeeeee——e 9
5. Weitergabe und Ubermittiung iNS AUSIANG. ............ooviveieeeeeceeeeeeeee et eneanea 9
5.1 Weitergabe an Konzerngesellschaften der PHM Group..........coooiiiiiiiiiiiiiiceiee e 9
5.2 Weitergabe an Dritte und Zugriffsmaglichkeit Dritter ... 10
5.3 Ubermittlung personenbezogener Daten inS AUSIANd ..............c.cveveveveuieeeeeececeeeeeeee e 10
54 Hinweise zu Datentbermittiungen in die USA ...t 11
6. Hintergrund-Datenverarbeitungen auf unserer Webseite..............cccevveiiiiiiiiiiiiic e 11
6.1 Datenverarbeitungen beim Besuch unserer Webseite (Logfile-Daten) ..........ccccccoevviviieeieeiinnnns 11
6.2 L7 0T (= SO USSR 12
6.3 Tracking- und WebanalySe-TOOIS .............oiiiiiii e 13
6.4 R ToTe7t= | Y/ =T | = SRS 15
7. AUTDEWANIUNGSTIISIEN ..o e e e e e e e e seab e e ee s 17
8. DatenSICNEINEIL ... e 17
9. TNFE RECITE. ...ttt e e e e e st e e e e e e e bt eeeeeeas 17



2118

3.1

3.2

Verantwortlicher und Inhalt dieser Datenschutzerklarung

Wir, die Privera AG, Worbstrasse 142, 3073 Gimligen, Schweiz (Unternehmen), sind die Be-
treiberin der Webseite www.privera.ch (Webseite) und sind, soweit dies in dieser Datenschut-
zerklarung nicht anders angegeben wird, verantwortlich fur die in dieser Datenschutzerklarung
aufgefiihrten Datenverarbeitungen.

Damit Sie wissen, welche personenbezogenen Daten wir von lhnen erheben und fiir welche
Zwecke wir sie verwenden, nehmen Sie bitte die nachstehenden Informationen zur Kenntnis.
Wir orientieren uns beim Datenschutz vorwiegend an den gesetzlichen Vorgaben des Schwei-
zerischen Datenschutzrechts, insbesondere dem Bundesgesetz tUber den Datenschutz (DSG),
sowie der Européischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), deren Vorschriften in Einzel-
fallen anwendbar sein kdnnen.

Bitte beachten Sie, dass die nachfolgenden Informationen von Zeit zu Zeit tiberprift und gean-
dert werden. Wir empfehlen lhnen daher, diese Datenschutzerklarung regelmassig einzusehen.
Ferner sind fur einzelne nachfolgend aufgefiihrte Datenverarbeitungen andere Unternehmen
datenschutzrechtlich verantwortlich oder gemeinsam mit uns verantwortlich, sodass in diesen
Fallen auch die Informationen dieser Anbieter massgeblich sind.

Ansprechpartner fiir Datenschutz

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben oder Ihre Rechte ausiiben mdchten, wenden Sie
sich bitte an unseren Ansprechpartner fir Datenschutz, indem Sie eine E-Mail an folgende Ad-
resse senden: compliance@privera.ch

Umfang und Zweck der Erhebung, Verarbeitung und Verwendung personenbezogener
Daten

Datenverarbeitungen bei der Kontaktaufnahme mit uns

Wenn Sie sich mit uns Uber unsere Kontaktadressen und -kanéle (z. B. per E-Mail oder Telefon)
in Verbindung setzen, werden lhre personenbezogenen Daten verarbeitet. Verarbeitet werden
die Daten, die Sie uns zur Verfigung gestellt haben wie z.B. Ihr Name, |hre E-Mail-Adresse
oder Telefonnummer und lhr Anliegen. Dartber hinaus wird der Zeitpunkt des Eingangs der An-
frage dokumentiert. Wir verarbeiten diese Daten, um lhr Anliegen umzusetzen (z.B. Erteilung
einer Auskunft Gber unsere Produkte und Dienstleistungen, Unterstiitzung bei der Vertragsab-
wicklung, Einbezug |Ihres Feedbacks in die Verbesserung unserer Produkte und Dienstleistun-
gen etc.).

Rechtsgrundlage fiir diese Datenverarbeitungen ist unser berechtigtes Interesse im Sinne von
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an der Umsetzung lhres Anliegens oder, wenn Ihre Anfrage auf den
Abschluss oder die Abwicklung eines Vertrags gerichtet ist, die Erforderlichkeit fir die Durchfiih-
rung der erforderlichen Massnahmen im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Interessenbekundung fiir inserierte Immobilien
Sie kdnnen Uber das Kontaktformular fiir inserierte Mietobjekte lhr Interesse flr die Miete be-

kunden. In solchen Fallen erheben wir folgende Daten und Unterlagen, wobei Pflichtangaben in
Formularen mit einem Sternchen (*) markiert sind:


http://www.privera.ch/
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— Anrede

— Name

—  Vorname

— E-Mail-Adresse
—  Telefonnummer

Die Daten verwenden wir, um lhre Identitat festzustellen, Ihre Interessenbekundung fir ein Miet-
objekt entgegenzunehmen und mit lhnen zu kommunizieren. Wir speichern diese Daten zusam-
men mit den entsprechenden Dokumenten in unserer Immobilienbewirtschaftungssoftware (s.
dazu Abschnitt 4), damit wir eine korrekte Abwicklung der Interessenbekundung auf ein Mietob-
jekt gewahrleisten kdnnen. Wenn wir lhre Interessenbekundung bertcksichtigen, geben wir
diese Daten der Eigentimerschaft der Mietsache weiter. Wird lhre Bewerbung nicht bertcksich-
tig, werden lhre Daten innert einer Frist von 90 Tagen |I6schen. In diesem Fall geben wir lIhre
Daten der Eigentimerschaft nicht weiter.

Fir die Darstellung inserierter Mietobjekte und fiir die Interessenbekundung verwenden wir die
Softwareapplikation «immoscout24» von SMG Swiss Marketplace Group AG, Thurgau-
erstrasse 36, 8050 Zurich, Schweiz. Daher werden lhre Daten allenfalls in einer Datenbank von
SMG Swiss Marketplace Group AG gespeichert, was SMG Swiss Marketplace Group AG den
Zugriff auf lhre Daten ermdglichen kann, wenn dies fur die Bereitstellung der Software und fur
die Unterstitzung bei der Nutzung der Software erforderlich ist. Informationen tber die Verar-
beitung von Daten durch Dritte und eine allfallige Ubermittlung ins Ausland finden Sie unter Zif-
fer 5 dieser Datenschutzerklarung.

Die Rechtsgrundlage der Verarbeitung Ihrer Daten zu diesem Zweck liegt in der Abwicklung ei-
nes Vertrags (vorvertragliche Phase) nach Art. 6 Abs.1 lit. b DSGVO.

Es kann sein, dass SMG Swiss Marketplace Group AG einzelne dieser Daten fiir eigene Zwe-
cke verwenden mdéchte (z.B. zur Zustellung von Marketing-E-Mails oder flr statistische Analy-
sen). Fur diese Datenverarbeitungen ist SMG Swiss Marketplace Group AG Verantwortlicher
und muss die Einhaltung der Datenschutzgesetze im Zusammenhang mit diesen Datenverar-
beitungen sicherstellen. Informationen tber Datenverarbeitungen durch SMG Swiss Market-
place Group AG finden Sie unter https://www.immoscout24.ch/c/de/ueber-uns/datenschutzer-

klaerung

Datenverarbeitungen Anmeldeformular Mietobjekt
Sie kénnen Uber das Anmeldeformular Mietobjekt auf inserierte Mietobjekte bewerben. In sol-
chen Fallen erheben wir folgende Daten und Unterlagen, wobei Pflichtangaben in Formularen
mit einem Sternchen (*) markiert sind:

— Anrede

—  Name

—  Vorname


https://www.immoscout24.ch/c/de/ueber-uns/datenschutzerklaerung
https://www.immoscout24.ch/c/de/ueber-uns/datenschutzerklaerung
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— Geburtsdatum
— Zivilstand
— Heimatort/Staatsangehorigkeit
— Aufenthaltsbewilligung
— Kopie oder Foto der amtlichen Dokumente (ID, Pass, Aufenthaltsbewilligung)
— Beruf
— Einkommen
— Betreibungsauskunft
— Referenzen
— Haustiere
— Instrumente
— Fahrzeuge
—  Préaferiertes Umzugsdatum
— Aktuelle Wohnadresse
— E-Mail-Adresse
— Telefonnummer
- Etc.
Zu den bearbeiteten Personendaten kénnen auch solche uber Drittpersonen gehdren:
— Partner/Ehepartner
— Mitbewohner, Kinder, Familien- und Haushaltangehdérige
— Arbeitgeber
— Aktueller/friherer Vermieter
— Referenzpersonen
— Geburtstag
— Firma, Firmenadresse und UID-Nr. bei Firmenkunden

—  Telefonnummer
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Die Daten verwenden wir, um lhre Identitat festzustellen und mit lhnen zu kommunizieren. Wei-
ter verwenden wir diese Daten, um Ihre Bewerbung zu priifen, einschliesslich Bonitatsprifung
und Einholen von Auskiinften oder Referenzen bei Dritten. Wir speichern diese Daten zusam-
men mit den entsprechenden Dokumenten in unserer Immobilienbewirtschaftungssoftware (s.
dazu Abschnitt 4), damit wir eine korrekte Abwicklung der Mietobjektbewerbung gewahrleisten
kénnen. Wenn wir lhre Bewerbung berlcksichtigen, geben wir diese Daten der Eigentimer-
schaft der Mietsache weiter. Wird lhre Bewerbung nicht berticksichtig, werden lhre Daten innert
einer Frist von 90 Tagen. In diesem Fall geben wir Ihre Daten der Eigentiimerschaft nicht weiter.

Fir die Abwicklung von Mieterbewerbungen mittels Mieterportal verwenden wir eine Software-
applikation von Flatfox AG, Speichergasse 31, 3011 Bern, Schweiz. Daher werden Ihre Daten
allenfalls in einer Datenbank von Flatfox AG gespeichert, was Flatfox AG den Zugriff auf lhre
Daten ermdglichen kann, wenn dies fir die Bereitstellung der Software und fur die Unterstit-
zung bei der Nutzung der Software erforderlich ist. Informationen Uber die Verarbeitung von Da-
ten durch Dritte und eine allfallige Ubermittlung ins Ausland finden Sie unter Ziffer 5 dieser Da-
tenschutzerklarung.

Die Rechtsgrundlage der Verarbeitung Ihrer Daten zu diesem Zweck liegt in der Abwicklung ei-
nes Vertrags (vorvertragliche Phase) nach Art. 6 Abs.1 lit. b DSGVO.

Es kann sein, dass Flatfox AG einzelne dieser Daten flir eigene Zwecke verwenden mochte
(z.B. zur Zustellung von Marketing-E-Mails oder fur statistische Analysen). Fur diese Datenver-
arbeitungen ist Flatfox AG Verantwortlicher und muss die Einhaltung der Datenschutzgesetze
im Zusammenhang mit diesen Datenverarbeitungen sicherstellen. Informationen tber Datenver-
arbeitungen durch Flatfox AG finden Sie unter https://flatfox.ch/c/de/datenschutzerklaerung/ .

Fir die Prifung lhrer Bonitat holen wir bei Bedarf eine Bonitatsauskunft auf der Basis mathema-
tisch-statistischer Verfahren bei einer Auskunftei ein. Hierzu Gbermitteln wir die zu einer Boni-
tatsprufung bendtigten Personendaten an die CRIF AG, Hagenholzstrasse 81, 8050 Zirich, und
verwenden die erhaltenen Informationen Uber die statistische Wahrscheinlichkeit eines Zah-
lungsausfalles fir eine abgewogene Entscheidung Uber die Begriindung, Durchfiihrung oder
Beendigung des Vertragsverhaltnisses. Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte
(Score-Werte) beinhalten, die auf Basis wissenschaftlich anerkannter mathematisch-statisti-
scher Verfahren berechnet wurden und in deren Berechnung unter anderem Anschriftsdaten
einfliessen. lhre schutzwirdigen Interessen werden gemass den gesetzlichen Bestimmungen
berucksichtigt.

Die Rechtsgrundlage der Weitergabe der Daten liegt in der Erfillung eines Vertrages nach Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO.

Datenverarbeitungen fiir das Mieterportal

Sie kdnnen als Mieterin oder Mieter Uber das Mieterportal sdmtliche Mietanliegen direkt mit uns
als Verwaltung bearbeiten. Dazu gehdren unter anderem das Flhren eines digitalen Mietdos-
siers, die Meldung von Schaden-/ Reparaturmeldungen und Mietanliegen (siehe fir weitere In-
formationen hierzu 3.5) oder das Gelangen an hilfreiche Informationen rund um das Thema
Wohnen.

Das Anfordern eine Registrierungscode fir das erstmalige Registrieren erfolgt via E-Mail. Dazu
bendtigen wir folgende Angaben:


https://flatfox.ch/c/de/datenschutzerklaerung/
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— Name

— Vorname

— Liegenschaftsadresse (Strasse, Hausnummer, PLZ, Ort)

— Referenznummer Ihres Mietvertrags
Nach der Registrierung bearbeiten wir zusatzlich

— E-Mail-Adresse

— Gewahlter Anzeigename

— Passwort in gesicherter Form
Fir das Fihren des digitalen Mietdossiers und die Informationen rund um das Thema Wohnen
(fur die Meldung von Schaden-/ Reparaturmeldungen und Mietanliegen siehe 3.5) bearbeiten
wir:

— Mietdokumentation wie Vertragsdokumente
Die Daten verwenden wir, um lhre Identitat festzustellen und mit Ihnen zu kommunizieren. Wei-
ter verwenden wir diese Daten, um das Mietdossier flr Sie zu fihren. Die E-Mail-Adresse ver-
wenden wir flr den periodischen Versand von Informations-E-Mail. Wir speichern diese Informa-
tionen zusammen mit jenen der umgesetzten Massnahmen in unsere Immobilienbewirtschaf-
tungssoftware (s. dazu Abschnitt 4), damit wir eine korrekte Abwicklung der Mietobjektbewirt-
schaftung gewahrleisten kénnen.
Alternativ haben Sie die Mdglichkeit sich mittels Single-Sign On (SSO) anzumelden. Dazu ver-
wenden Sie die SSO-Dienste lhres Google-, Facebook- oder Microsoft-Accounts. Zu diesem
Zweck tauschen wir mit den SSO-Diensten folgende Daten aus:

— Gewahlter Anzeigename

— Registrierungscode

— E-Mail-Adresse
Von den SSO-Diensten erhalten wir nur die Information, dass Sie sich Uber lhren jeweiligen Ac-
count erfolgreich angemeldet haben. Fir Datenverarbeitungen im Zusammenhang mit der Iden-
tifikation Uber die SSO-Dienste sind. Letztere sind Verantwortliche und missen die Einhaltung
der Datenschutzgesetze im Zusammenhang mit diesen Datenverarbeitungen sicherstellen. Infor-

mationen Uber Datenverarbeitungen durch die SSO Anbieter finden Sie hier:

— Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland,
Datenschutzhinweise

— Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,
Irland, Datenschutzhinweise;



https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://www.facebook.com/about/privacy/update
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— Microsoft Ireland Operations, Ltd. One Microsoft Place, South County Business Park,
Leopardstown, Dublin 18, D18 P521, Irland. Datenschutzhinweise

Datenverarbeitungen bei Mieteranliegen
Sie kdnnen Uber unsere Webseite Bestellungen, Schaden- und Reparaturmeldungen und wei-
tere Mieteranliegen in Bezug auf ein Mietobjekt einreichen. In solchen Fallen erheben wir fol-
gende Daten und Unterlagen, wobei Pflichtangaben in Formularen mit einem Sternchen (*) mar-
kiert sind.
Fir die Registrierung verwenden wir:

— Registrierungscode(*)

— E-Mail-Adresse(*)

—  Vorname(*)

— Nachname(*)

—  Telefonnummer(*)

Ihre Anliegen kdnnen Sie auch ohne vorherige Anmeldung vornehmen. Fir die Erfassung lhres
Mieteranliegens verwenden wir:

— Name(*)

— Vorname(*)

— Firma

— Liegenschaft(*)

—  Stockwerk

—  Lift

— Anzahl Zimmer und Raume
— Klingelschild

— Adresse der Mietsache
— E-Mail-Adresse

— Telefonnummer

— Maéngelangaben

— Fotos und weitere Korrespondenzinformationen


https://www.microsoft.com/de-de/trust-center/privacy/
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3.6

Die Daten verwenden wir, um lhre Identitat festzustellen und mit lhnen zu kommunizieren. Wei-
ter verwenden wir diese Daten, um Ihre Mieteranliegen zu prifen, die notwendigen Massnah-
men einzuleiten und Sie dariber zu informieren. Wir speichern diese Informationen zusammen
mit jenen der umgesetzten Massnahmen in unsere Immobilienbewirtschaftungssoftware (s.
dazu Abschnitt 4), damit wir eine korrekte Abwicklung der Mietobjektbewirtschaftung gewahr-
leisten kénnen. Soweit dies fur die Vertragserfillung erforderlich ist, werden wir die bendtigten
Informationen auch an allfallige Drittdienstleistungserbringer (z.B. technische Installateure, Her-
steller, Lieferanten, Schlisseldienste, Gravurdienstleister etc.) oder andere involvierte Dritte
(z.B. andere Mieter, Nachbarn, Eigentiimer etc.) weitergeben.

Fir die Abwicklung der Schadens- und Reparaturmeldungen mittels Onlineportal verwenden wir
eine Softwareapplikation von imofix.io ag, c/o Domizilagentur GmbH, Baarerstrasse 43,

6300 Zug, Schweiz. Daher werden lhre Daten allenfalls in einer Datenbank von imofix.io ag ge-
speichert, was imofix.io ag den Zugriff auf lhre Daten ermdglichen kann, wenn dies fiir die Be-
reitstellung der Software und fur die Unterstitzung bei der Nutzung der Software erforderlich ist.

Rechtsgrundlage fir diese Datenverarbeitung ist die Erforderlichkeit der Durchfiihrung der erfor-
derlichen vertraglichen Massnahmen im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. b EU-DSGVO.

Es kann sein, dass imofix.io ag einzelne dieser Daten fir eigene Zwecke verwenden mdchte
(z.B. fur statistische Analysen). Fur diese Datenverarbeitungen ist imofix.io ag Verantwortlicher
und muss die Einhaltung der Datenschutzgesetze im Zusammenhang mit diesen Datenverar-
beitungen sicherstellen. Informationen tUber Datenverarbeitungen durch imofix.io ag finden Sie
unter https://imofix.io/privacy-policy

Datenverarbeitungen bei Bewerbungen

Sie haben die Mdglichkeit, sich bei uns spontan oder auf einen spezifischen Stellenausschrieb
um eine Anstellung in unserem Unternehmen zu bewerben. Hierbei verarbeiten wir die von
Ihnen zur Verfiigung gestellten personenbezogenen Daten.

Die von Ihnen zur Verfiigung gestellten Daten verwenden wir, um lhre Bewerbung und die Eig-
nung fur eine Anstellung zu priifen. Bewerbungsunterlagen von nicht berticksichtigten Bewer-
benden werden nach Ablauf des Bewerbungsprozesses geldscht, sofern Sie nicht explizit einer
langeren Aufbewahrungsdauer zustimmen oder wir nicht gesetzlich zur langeren Aufbewahrung
verpflichtet sind.

Bewerbungen werden von PHM Switzerland AG, Alte Bahnhofstrasse 7, 5506 Magenwil,
Schweiz, eine Schwestergesellschaft von Privera AG, welche fir die ganze PHM Group, das
Personalwesen zentralisiert betreibt, bearbeitet (siehe 5.1).

Fur die Abwicklung von Bewerbungen verwenden wir eine Softwareapplikation von rexx sys-
tems Schweiz AG, Badenerstrasse 623, 8048 Zurich, Schweiz. Daher werden Ihre Daten allen-
falls in einer Datenbank von rexx systems Schweiz AG gespeichert, was rexx systems Schweiz
AG den Zugriff auf IThre Daten ermdglichen kann, wenn dies fiir die Bereitstellung der Software
und flr die Unterstiitzung bei der Nutzung der Software erforderlich ist. Informationen lber die
Verarbeitung von Daten durch Dritte und eine allfallige Ubermittlung ins Ausland finden und Sie
unter Ziffer 5 dieser Datenschutzerklarung.

Die Rechtsgrundlage der Verarbeitung Ihrer Daten fiir diesen Zweck liegt in der Abwicklung ei-
nes Vertrags (vorvertragliche Phase) nach Art. 6 Abs.1 lit. b DSGVO.


https://imofix.io/privacy-policy
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3.7

5.1

Datenverarbeitungen beim Melden eines Fehlverhaltens liber unsere Webseite

Sie kdnnen Uber unsere Webseite auf eine Whistleblowing-Plattform gelangen, wenn Sie ein
Fehlverhalten melden wollen, welches das Unternehmen betrifft. Die Whistleblowing-Plattform
wird von der EQS Group AG, Karlstrasse 47, 80333 Minchen, Deutschland, betrieben. Wir ha-
ben keinen Zugang zu lhren Personendaten. Fir diese Datenverarbeitungen ist EQS Group AG
Verantwortlicher und muss die Einhaltung der Datenschutzgesetze im Zusammenhang mit die-
sen Datenverarbeitungen sicherstellen. Informationen tber Datenverarbeitungen durch EQS
Group AG finden Sie unter diesem Link. Informationen Uber die Verarbeitung von Daten durch
Dritte und eine allfallige Ubermittlung ins Ausland finden Sie unter Ziffer 5 dieser Datenschutzer-
klarung.

Zentrale Datenspeicherung und -analyse

Sofern eine eindeutige Zuordnung zu lhrer Person moglich ist, werden wir die in dieser Daten-
schutzerklarung beschriebenen Daten, d.h. insb. Ihre Personalien, Ihre Kontaktaufnahmen, lhre
Vertragsdaten in einer zentralen Immobilienbewirtschaftungssoftware speichern und verknup-
fen. Dies dient der effizienten Verwaltung von Kundendaten, erlaubt uns die addquate Verarbei-
tung lhrer Anliegen und erméglicht die effiziente Bewirtschaftung der von uns im Auftrag verwal-
teten Immobilien.

Rechtsgrundlage dieser Datenverarbeitung ist unser berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO an der effizienten Verwaltung von Nutzerdaten.

Fir die zentrale Datenspeicherung in der zentralen Immobilienbewirtschaftungssoftware ver-
wenden wir eine Softwareapplikation von GARAIO REM AG, Gartenstrasse 1-3, 3007 Bern. Da-
her werden lhre Daten allenfalls in einer Datenbank von GARAIO REM AG gespeichert, was
GARAIO REM AG den Zugriff auf lhre Daten ermdéglichen kann, wenn dies fir die Bereitstellung
der Software und flr die Unterstitzung bei der Nutzung der Software erforderlich ist. Informatio-
nen Uber die Verarbeitung von Daten durch Dritte und eine allfallige Ubermittlung ins Ausland
finden und Sie unter Ziffer 5 dieser Datenschutzerklarung. Weitere Informationen Uber die Da-
tenverarbeitung in Verbindung mit GARAIO REM AG finden Sie unter https://www.garaio-
rem.ch/impressum/

FUr die zentrale Datenanalyse betreiben wir ein eigenes Datawarehouse.
Weitergabe und Ubermittlung ins Ausland
Weitergabe an Konzerngesellschaften der PHM Group

Die Privera AG ist ein Unternehmen der PHM Group, Finnland. Die PHM halt Anteile an zahlrei-
chen Tochtergesellschaften, darunter auch der Privera AG und der PHM Switzerland AG (PHM
Group). Die PHM Switzerland AG, Alte Bahnhofstrasse 7, 5506 Magenwil, erbringt fur die alle
Tochtergesellschaften der PHM Group zahlreiche Gruppendienstleistungen, in dessen Rahmen
auch Personendaten bearbeitet werden, beispielsweise im Zusammenhang mit dem HR, der IT
und der Finanzbuchhaltung verschiedener Gesellschaften der PHM Group. Die PHM Switzer-
land AG tritt gegenlber der Privera AG als gruppeninterner Dienstleister auf. Die Weitergabe
von Personendaten von Privera AG an PHM Switzerland AG fir die in dieser Datenschutzerkla-
rung erwahnten Zwecke, basiert auf eine vertragliche Grundlage, welche die datenschutzrechtli-
chen Vorgaben sowohl der Privera AG wie auch der PHM Switzerland AG erfiillt. Es ist gewahr-
leistet, dass keine der Personendaten, welche von Privera AG gesammelt werden und von PHM


https://www.eqs.com/de-ch/ueber-eqs/datenschutz/
https://www.garaio-rem.ch/impressum/
https://www.garaio-rem.ch/impressum/
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5.3

Switzerland AG bearbeitet werden, an andere Tochtergesellschaften der PHM Group weiterge-
geben werden.

Mehr Informationen zur PHM Switzerland AG finden Sie hier: https://phmgroup.ch/

Weitergabe an Dritte und Zugriffsmoglichkeit Dritter

Ohne die Unterstlitzung anderer Unternehmen kénnten wir unsere Dienstleistungen nicht in der
gewulnschten Form erbringen. Damit wir die Dienstleistungen dieser Unternehmen nutzen kon-
nen, ist in einem gewissen Umfang auch eine Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten an
diese Unternehmen erforderlich. Eine Weitergabe erfolgt an ausgewahlte Drittdienstleister und
nur in dem Umfang, der fiir die optimale Bereitstellung unserer Dienstleistungen erforderlich ist.

Verschiedene Drittdienstleister werden in dieser Datenschutzerklarung bereits explizit erwahnt.
Es handelt sich im Ubrigen um folgende Dienstleister:

— Microsoft Ireland Operations, Ltd. One Microsoft Place, South County Business Park,
Leopardstown, Dublin 18, D18 P521, Irland. Weitere Informationen Uber die Datenver-
arbeitung in Verbindung mit Microsoft finden Sie hier: https://www.microsoft.com/de-
de/trust-center/privacy/

Bei diesen Weitergaben ist die Erforderlichkeit zur Erfiillung eines Vertrags im Sinne von Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO die Rechtsgrundlage.

Eine Weitergabe lhrer Daten erfolgt ferner, soweit dies zur Abwicklung des Vertragsverhaltnis-
ses erforderlich ist, d.h. z.B. an die in 3.5 erwéhnten Dienstleistern oder Anbieter anderer Leis-
tungen. Bei diesen Weitergaben ist die Erforderlichkeit zur Erfullung eines Vertrags im Sinne
von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO die Rechtsgrundlage. Fir diese Datenverarbeitungen sind die
Drittdienstleister Verantwortliche im Sinne des Datenschutzgesetzes und nicht wir. Es ist Auf-
gabe dieser Drittdienstleister, Sie Uber deren eigene — Uber die Weitergabe der Daten flr die
Dienstleistungserbringung hinausgehende — Datenverarbeitungen zu informieren und die Da-
tenschutzgesetze einzuhalten.

Dariber hinaus kann eine Weitergabe Ihrer Daten, insbesondere an Behérden, Rechtsberater,
Wirtschaftsprifer oder Inkassounternehmen erfolgen, wenn wir hierzu gesetzlich verpflichtet
sind oder dies zur Wahrung unserer Rechte, insbesondere zur Durchsetzung von Anspriichen
aus dem Verhaltnis zu lhnen, notwendig ist. Daten kdénnen auch dann weitergegeben werden,
wenn ein anderes Unternehmen beabsichtigt, unser Unternehmen oder Teile davon zu erwer-
ben, und eine solche Weitergabe zur Durchfihrung einer Due Diligence-Prifung oder fiir den
Vollzug der Transaktion erforderlich ist.

Fir diese Datenverarbeitungen bildet unser berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO an der Wahrung unserer Rechte und Einhaltung unserer Pflichten bzw. der Ver-
ausserung unseres Unternehmens oder Anteile davon die Rechtsgrundlage.

Ubermittlung personenbezogener Daten ins Ausland

Wir sind berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten auch an Dritte im Ausland zu Ubertragen,
sofern dies zur Durchfiihrung der in dieser Datenschutzerklarung genannten Datenverarbeitun-
gen erforderlich ist. Einzelne Datentransfers sind vorangehend in Ziff. 3 erwahnt worden. Dabei
werden die gesetzlichen Vorschriften zur Bekanntgabe von personenbezogenen Daten an Dritte


https://phmgroup.ch/
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selbstverstandlich eingehalten. Zu den Staaten, in welche Daten Ubermittelt werden, gehdren
solche, die gemass Beschluss des Bundesrats und der EU-Kommission Uber ein angemesse-
nes Datenschutzniveau verfligen (wie z.B. die Mitgliedstaaten des EWR oder aus Sicht der EU
auch die Schweiz), aber auch solche Staaten (wie z.B. die USA), deren Datenschutzniveau
nicht als angemessen betrachtet wird (vgl. dazu Anhang 1 der Datenschutzverordnung (DSV)
sowie die Webseite der EU-Kommission). Sofern das betreffende Land Uber kein angemesse-
nes Datenschutzniveau verfugt, gewahrleisten wir, soweit bei der einzelnen Datenverarbeitung
nicht im Einzelfall eine Ausnahme (vgl. Art. 49 DSGVO) angegeben wird, durch geeignete Ga-
rantien, dass lhre Daten bei diesen Unternehmen angemessenen geschutzt sind. Es handelt
sich dabei, soweit nichts anderes angegeben wird, um Standardvertragsklauseln im Sinne von
Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO, die auf den Webseiten des Eidg. Datenschutz- und Offentlichkeits-
beauftragten (EDOB) und der EU-Kommission abgerufen werden kénnen. Falls Sie Fragen zu
den getroffenen Massnahmen haben, wenden Sie sich an unseren Ansprechpartner fir Daten-
schutz (vgl. Ziffer 2).

Hinweise zu Dateniibermittlungen in die USA

Einzelne der in dieser Datenschutzerklarung genannten Drittdienstleister haben ihren Sitz in
den USA. Aus Grunden der Vollstandigkeit weisen wir fir Nutzer mit Wohnsitz oder Sitz in der
Schweiz oder der EU darauf hin, dass in den USA Uberwachungsmassnahmen von US-Behdr-
den bestehen, die generell die Speicherung aller personenbezogenen Daten samtlicher Perso-
nen, deren Daten aus der Schweiz bzw. der EU in die USA Gbermittelt wurden, ermdglicht. Dies
geschieht ohne Differenzierung, Einschrankung oder Ausnahme anhand des verfolgten Ziels
und ohne ein objektives Kriterium, das es ermdglicht, den Zugang der US-Behdrden zu den Da-
ten und deren spatere Nutzung auf ganz bestimmte, strikt begrenzte Zwecke zu beschranken,
die den sowohl mit dem Zugang zu diesen Daten als auch mit deren Nutzung verbundenen Ein-
griff zu rechtfertigen vermogen. Ausserdem weisen wir darauf hin, dass in den USA fur die be-
troffenen Personen aus der Schweiz bzw. der EU keine Rechtsbehelfe bzw. kein wirksamer ge-
richtlicher Rechtsschutz gegen generelle Zugriffsrechte von US-Behdérden vorliegen, die es
ihnen erlauben, Zugang zu den sie betreffenden Daten zu erhalten und deren Berichtigung oder
Léschung zu erwirken. Wir weisen Sie explizit auf diese Rechts- und Sachlage hin, um Ihnen
eine entsprechend informierte Entscheidung zur Einwilligung in die Verwendung ihrer Daten zu
ermoglichen.

Nutzer mit Wohnsitz in der Schweiz oder einem Mitgliedstaat der EU weisen wir zudem darauf
hin, dass die USA aus Sicht der Europaischen Union und der Schweiz — unter anderem auf-
grund der in dieser Ziffer gemachten Ausflihrungen— nicht Uber ein ausreichendes Datenschutz-
niveau verfugt. Soweit wir in dieser Datenschutzerklarung erlautert haben, dass Empfanger von
Daten (wie z.B. Google) ihren Sitz in den USA haben, werden wir durch vertragliche Regelun-
gen mit diesen Unternehmen sowie ggf. zusatzliche erforderliche geeignete Garantien gewahr-
leisten, dass Ihre Daten bei unseren Drittdienstleistern angemessenen geschuitzt sind.

Hintergrund-Datenverarbeitungen auf unserer Webseite

Datenverarbeitungen beim Besuch unserer Webseite (Logfile-Daten)

Beim Besuch unserer Webseite speichern die Server unseres Hosting-Providers Swisscom
(Schweiz) AG, Alte Tiefenaustrasse 6, Worblaufen, Post: 3050 Bern, temporar jeden Zugriff in

einer Protokolldatei (Logdfile). Folgende Daten werden dabei ohne lhr Zutun erfasst und bis zur
automatisierten Léschung von uns gespeichert:


https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home/datenschutz/handel-und-wirtschaft/uebermittlung-ins-ausland.html
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home/datenschutz/handel-und-wirtschaft/uebermittlung-ins-ausland.html
https://commission.europa.eu/publications/standard-contractual-clauses-international-transfers_de
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— IP-Adresse des anfragenden Rechners;

— Datum und Uhrzeit des Zugriffs;

— Name und URL der abgerufenen Datei;

— Webseite, von der aus der Zugriff erfolgte, ggf. mit verwendetem Suchwort;

— Betriebssystem lhres Rechners und der von Ihnen verwendete Browser (inkl. Typ, Ver-
sion und Spracheinstellung);

— Geratetyp im Falle von Zugriffen durch Mobiltelefone;
— Stadt oder Region, von wo aus der Zugriff erfolgte; und
— Name lhres Internet-Access-Providers.

Die Erhebung und Verarbeitung dieser Daten erfolgt zu dem Zweck, die Nutzung unserer Web-
seite zu ermdglichen (Verbindungsaufbau), die Systemsicherheit und -stabilitdt dauerhaft zu ge-
wahrleisten, die Fehler- und Performanceanalyse und Optimierung unserer Webseite zu ermog-
lichen (vgl. zu den letzten Punkten auch Ziffer 6.3).

Im Falle eines Angriffes auf die Netzinfrastruktur der Webseite oder bei einem Verdacht auf eine
andere unerlaubte oder missbrauchliche Nutzung der Webseite werden die IP-Adresse sowie
die anderen Daten zur Aufklarung und Abwehr ausgewertet und ggf. im Rahmen eines Zivil-
oder Strafverfahrens zur Identifikation gegen den betreffenden Nutzer verwendet.

In den vorangehend beschriebenen Zwecken besteht unser berechtigtes Interesse im Sinne
von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO und damit die Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung.

Schliesslich setzen wir beim Besuch unserer Webseite Cookies sowie Anwendungen und Hilfs-
mittel ein, welche auf dem Einsatz von Cookies basieren. In diesem Zusammenhang kénnen
die hier beschriebenen Daten ebenfalls verarbeitet werden. Nahere Angaben hierzu finden Sie
in den weiteren nachfolgenden Ziffern dieser Datenschutzerklarung, insbesondere nachfol-
gende Ziffer 6.2.

Cookies

Cookies sind Informationsdateien, die Ihr Webbrowser auf der Festplatte oder dem Arbeitsspei-
cher Ihres Computers speichert, wenn Sie unsere Webseite besuchen. Cookies werden Identifi-
kationsnummern zugewiesen, Uber die lhr Browser identifiziert wird und die im Cookie enthalte-
nen Informationen ausgelesen werden kénnen.

Cookies helfen unter anderem, Ihren Besuch auf unserer Webseite einfacher, angenehmer und
sinnvoller zu gestalten. Wir setzen Cookies zu verschiedenen Zwecken ein, die fir die von
Ihnen gewtnschte Nutzung der Webseite erforderlich, d.h. "technisch notwendig" sind. Bei-
spielsweise verwenden wir Cookies, um Sie nach einem Login als registrierten Benutzer identifi-
zieren zu kdnnen, ohne dass Sie sich beim Navigieren auf den verschiedenen Unterseiten je-
weils erneut einloggen missen. Auch die Bereitstellung der Bestell-Funktionen basieren auf
dem Einsatz von Cookies. Ferner ibernehmen Cookies auch weitere fir den Betrieb der Web-
seite erforderliche technische Funktionen, wie das sog. Load Balancing, also die Verteilung der
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Leistungslast der Seite auf verschiedene Webserver, um die Server zu entlasten. Cookies ge-
langen auch zu Sicherheitszwecken zum Einsatz, um z.B. das unerlaubte Posten von Inhalten
zu unterbinden. Schliesslich setzen wir Cookies auch im Rahmen der Gestaltung und Program-
mierung unserer Webseite ein, z.B. um das Hochladen von Scripts oder Codes zu ermdglichen.

Rechtsgrundlage dieser Datenverarbeitungen ist unser berechtigtes Interesse im Sinne von Art.
6 Abs. 1 lit. f DSGVO an der Bereitstellung einer nutzerfreundlichen und zeitgemassen Web-
seite.

Die meisten Internet-Browser akzeptieren Cookies automatisch. Beim Zugriff auf unsere Web-
seite bitten wir Sie jedoch um Ihre Zustimmung zu den von uns eingesetzten technisch nicht
notwendigen Cookies, insbesondere beim Einsatz von Cookies von Drittanbietern zu Marketing-
zwecken. Uber die entsprechenden Schaltflachen im Cookie-Banner kénnen Sie die von lhnen
gewilinschten Einstellungen vornehmen. Einzelheiten zu den mit den einzelnen Cookies verbun-
denen Diensten und Datenverarbeitungen finden Sie innerhalb des Cookie-Banners sowie in
den nachfolgenden Ziffern dieser Datenschutzerklarung.

Sie kdnnen lhren Browser womdglich auch so konfigurieren, dass keine Cookies auf lhrem
Computer gespeichert werden oder stets ein Hinweis erscheint, wenn Sie ein neues Cookie er-
halten. Auf den nachfolgenden Seiten finden Sie Erlauterungen, wie Sie die Verarbeitung von
Cookies bei ausgewahlten Browsern konfigurieren kénnen.

— Google Chrome fiir Desktop

— Google Chrome fur Mobile

— Apple Safari

—  Microsoft Windows Internet Explorer

—  Microsoft Windows Internet Explorer Mobile

—  Mozilla Firefox

Die Deaktivierung von Cookies kann dazu fihren, dass Sie nicht alle Funktionen unserer Web-
seite nutzen kénnen.

Tracking- und Webanalyse-Tools
Allgemeine Informationen zum Tracking

Zum Zwecke der bedarfsgerechten Gestaltung und fortlaufenden Optimierung unserer Webseite
nutzen wir die nachfolgend aufgeflhrten Webanalyse-Dienste. In diesem Zusammenhang wer-
den pseudonymisierte Nutzungsprofile erstellt und Cookies verwendet (beachten Sie dazu auch
Ziffer 6.2). Die durch das Cookie erzeugten Informationen Uber Ihre Benutzung dieser Webseite
werden in der Regel zusammen mit den unter Ziffer 6.1 aufgefiihrten Logdfile-Daten an einen
Server des Dienste-Anbieters Ubertragen, dort gespeichert und verarbeitet. Hierbei kann es
auch zu einer Ubertragung an Server im Ausland, z.B. den USA, kommen (vgl. dazu, insb. zum
Fehlen eines angemessenen Datenschutzniveaus und zu den vorgesehenen Garantien, Ziffer
5.3 und 5.4).


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=de
https://support.google.com/chrome/answer/2392709?hl=de&co=GENIE.Platform%3DAndroid&oco=1
https://support.apple.com/kb/PH17191?locale=en_US&viewlocale=de_DE
https://support.microsoft.com/de-de/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/en-us/help/10635/windows-phone-change-privacy-and-other-browser-settings
https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen
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Durch die Verarbeitung der Daten erhalten wir unter anderem folgende Informationen:

— Navigationspfad, den ein Besucher auf der Site beschreitet (inkl. betrachtete Inhalte
und ausgewahlte oder erworbene Produkte bzw. gebuchte Dienstleistungen);

— Verweildauer auf der Webseite oder Unterseite;
— Unterseite, auf welcher die Webseite verlassen wird;
— Land, Region oder Stadt, von wo aus ein Zugriff erfolgt;

— Endgerat (Typ, Version, Farbtiefe, Auflésung, Breite und Hohe des Browserfensters);
und

— wiederkehrender oder neuer Besucher.

In unserem Auftrag wird der Anbieter diese Informationen verwenden, um die Nutzung der Web-
seite auszuwerten, insbesondere um Webseitenaktivitaten zusammenzustellen und um weitere
mit der Webseitennutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu Zwecken
der Marktforschung und bedarfsgerechten Gestaltung dieser Webseiten zu erbringen. Fir diese
Verarbeitungen kénnen wir und die Anbieter bis zu einem bestimmten Umfang als datenschutz-
rechtlich gemeinsam Verantwortliche betrachtet werden.

Die Rechtsgrundlage dieser Datenverarbeitungen mit den nachfolgenden Diensten bildet lhre
Einwilligung im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sie kénnen lhre Einwilligung jederzeit wi-
derrufen bzw. die Verarbeitung ablehnen, indem Sie in den Einstellungen lhres Webbrowsers
die betreffenden Cookies abweisen bzw. ausschalten (siehe hierzu Ziffer 6.2) oder von den
nachfolgend beschriebenen, dienstspezifischen Moglichkeiten Gebrauch machen.

Fir die Weiterverarbeitung der Daten durch den jeweiligen Anbieter als datenschutzrechtlich
(Allein-)Verantwortlicher, insbesondere auch eine eventuelle Weitergabe dieser Informationen
an Dritte, wie z.B. an Behoérden aufgrund von nationalen gesetzlichen Vorschriften, beachten
Sie bitte die jeweiligen Datenschutzhinweise des Anbieters.

Google Analytics

Wir nutzen den Webanalyse-Dienst Google Analytics von Google Ireland Limited (Gordon
House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland) bzw. Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA (Google).

Abweichend von der Beschreibung in Ziffer 6.3.1 werden in Google Analytics (in der hier ver-
wendeten Version "Google Analytics 4") IP-Adressen nicht protokolliert oder gespeichert. Bei
aus der EU stammenden Zugriffen werden IP-Adressdaten nur zur Ableitung von Standortdaten
verwendet und danach sofort geléscht. Bei der Erhebung von Messdaten in Google Analytics
erfolgen alle IP-Suchen auf EU-basierten Servern, bevor der Traffic zur Verarbeitung auf Analy-
tics-Server weitergeleitet wird. In Google Analytics werden regionale Rechenzentren genutzt.
Wird in Google Analytics eine Verbindung zum nachstgelegenen verfligbaren Rechenzentrum
von Google hergestellt, werden die Messdaten ber eine verschlisselte HTTPS-Verbindung an
Analytics gesendet. In diesen Zentren werden die Daten weiter verschlisselt, bevor sie an die
Verarbeitungsserver von Analytics weitergeleitet und auf der Plattform verfigbar gemacht wer-
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den. Anhand der IP-Adressen wird das das am besten geeignete lokale Rechenzentrum ermit-
telt. Hierbei kann es auch zu einer Datentibermittlung an Server im Ausland, z.B. den USA,
kommen (vgl. dazu, insb. zum Fehlen eines angemessenen Datenschutzniveaus und zu den
vorgesehenen Garantien, Ziffer 5.3).

Dabei nutzen wir auch die technische Erweiterung ,Google Signals®, die ein Cross Device Tra-
cking — also ein endgeratibergreifendes Tracking- ermoéglicht. Damit kann eine Zuordnung ei-
nes einzelnen Webseitenbesuchers mit verschiedenen Endgeraten hergestellt werden. Dies ge-
schieht jedoch nur dann, wenn der Besucher sich bei den Webseitenbesuchen in einen Google-
Dienst eingeloggt hat und zugleich in seinen Google-Konto-Einstellungen die Option ,personali-
sierte Werbung* aktiviert hat. Auch dann werden uns aber keine personenbezogenen Daten
oder Nutzerprofile zuganglich; sie bleiben fir uns anonym. Wenn Sie die Nutzung von ,Google
Signals® nicht wiinschen, kdnnen Sie in lhren Google-Konto-Einstellungen die Option ,persona-
lisierte Werbung“ deaktivieren.

Nutzer kénnen die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf die Webseitennutzung
durch den betreffenden Nutzer bezogenen Daten (inkl. der IP-Adresse) an Google sowie die
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem die Nutzer das unter dem folgenden
Link verfigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=de.

Alternativ zum Browser-Plugin konnen Nutzer diesen Link klicken, um die Erfassung durch
Google Analytics auf der Webseite zuklnftig zu verhindern. Dabei wird ein Opt-Out-Cookie auf
dem Endgerat des Nutzers abgelegt. Léschen die Nutzer Cookies (siehe dazu Ziffer 6.2 Coo-
kies), muss der Link erneut geklickt werden.

Social Media

Social Media Profile

Auf unserer Webseite haben wir Links zu unseren Profilen in den sozialen Netzwerken folgen-
der Anbieter eingebaut:

— LinkedIn Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Irland, Datenschutzhinweise.

— Youtube, Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland,
Datenschutzhinweise;

Wenn Sie auf die Icons der sozialen Netzwerke klicken, werden Sie automatisch zu unserem
Profil in dem jeweiligen Netzwerk weitergeleitet. Dabei wird eine direkte Verbindung zwischen
Ihrem Browser und dem Server des jeweiligen sozialen Netzwerks hergestellt. Dadurch erhalt
das Netzwerk die Information, dass Sie mit lhrer IP-Adresse unsere Webseite besucht und den
Link angeklickt haben. Hierbei kann es auch zu einer Datentbermittlung an Server im Ausland,
z.B. den USA, kommen (vgl. dazu, insb. zum Fehlen eines angemessenen Datenschutzniveaus
und zu den vorgesehenen Garantien, Ziffer 5.3 und 5.4).

Wenn Sie auf einen Link zu einem Netzwerk klicken, wahrend Sie in lhrem Benutzerkonto bei
dem betreffenden Netzwerk eingeloggt sind, kann der Inhalt unserer Webseite mit Ihrem Profil
verknUpft werden, so dass das Netzwerk lhren Besuch auf unserer Webseite direkt Ihrem Konto
zuordnen kann. Wenn Sie dies verhindern wollen, sollten Sie sich ausloggen, bevor Sie die ent-
sprechenden Links anklicken. Eine Verbindung zwischen Ihrem Zugriff auf unsere Webseite und


http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy?trk=homepage-basic_footer-privacy-policy
https://policies.google.com/privacy?hl=de
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Ihrem Benutzerkonto findet in jedem Fall statt, wenn Sie sich nach dem Anklicken des Links bei
dem jeweiligen Netzwerk anmelden. Fur die damit verbundene Datenverarbeitung ist der jewei-
lige Anbieter datenschutzrechtlich Verantwortlicher. Bitte beachten Sie daher die Datenschutz-
hinweise auf der Webseite des Netzwerks.

Rechtsgrundlage flr eine gegebenenfalls uns zugerechnete Datenverarbeitung ist unser be-
rechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an der Nutzung und Bewerbung von
unseren Social Media Profilen.

Social Media Plugins

Auf unserer Webseite kdnnen Sie Social Media Plugins der nachfolgend aufgeflhrten Anbieter
verwenden:

— LinkedIn Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Irland, Datenschutzhinweise

— Youtube, Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland,
Datenschutzhinweise;

Wir verwenden die Social Media Plugins, um Ihnen das Teilen von Inhalten aus unserer Web-
seite zu erleichtern. Die Social Media Plugins helfen uns, die Wahrnehmbarkeit unserer Inhalte
in den sozialen Netzwerken zu erhéhen und tragen insofern zur besseren Vermarktung bei.

Die Plugins sind auf unseren Webseiten standardmassig deaktiviert und senden daher keine
Daten an die sozialen Netzwerke beim blossen Aufruf unserer Webseite. Zur Erhéhung des Da-
tenschutzes haben wir die Plugins so eingebunden, dass nicht automatisch eine Verbindung mit
den Servern der Netzwerke hergestellt wird. Erst wenn Sie die Plugins durch Anklicken aktivie-
ren und damit Ihre Einwilligung zur Datentbermittlung und Weiterverarbeitung durch die Anbie-
ter der sozialen Netzwerke erteilen, stellt Ihr Browser eine direkte Verbindung zu den Servern
des jeweiligen sozialen Netzwerks her.

Der Inhalt des Plugins wird vom sozialen Netzwerk direkt an lhren Browser Ubermittelt und von
diesem in die Webseite eingebunden. Hierdurch erhalt der jeweilige Anbieter die Information,
dass Ihr Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie
kein Konto dieses sozialen Netzwerks besitzen oder gerade nicht bei diesem eingeloggt sind.
Diese Information (einschliesslich Ihrer IP-Adresse) wird von lhrem Browser direkt an einen Ser-
ver des Anbieters (meist in den USA) Gbermittelt und dort gespeichert (vgl. dazu, insb. zum Feh-
len eines angemessenen Datenschutzniveaus und zu den vorgesehenen Garantien, Ziffer 5.3
und 5.4). Wir haben keinen Einfluss auf den Umfang der Daten, die der Anbieter mit dem Plugin
erhebt, wobei wir aus datenschutzrechtlicher Sicht bis zu einem bestimmten Umfang als ge-
meinsam mit den Anbietern Verantwortliche betrachtet werden kénnen.

Sind Sie beim sozialen Netzwerk eingeloggt, kann dieses lhren Besuch unserer Webseite direkt
Ihrem Nutzerkonto zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, wird die entsprechende
Information ebenfalls direkt an einen Server des Anbieters Gbermittelt und dort gespeichert. Die
Informationen (z.B., dass lhnen ein Produkt oder eine Dienstleistung von uns gefallt) werden
zudem gegebenenfalls auf dem sozialen Netzwerk verdffentlicht und unter Umstanden anderen
Nutzern des sozialen Netzwerks angezeigt. Der Anbieter des sozialen Netzwerks nutzt diese
Informationen gegebenenfalls zum Zwecke der Schaltung von Werbung und der bedarfsgerech-
ten Gestaltung des jeweiligen Angebots. Hierzu kdnnten Nutzungs-, Interessen- und Bezie-
hungsprofile erstellt werden, z.B. um lhre Nutzung unserer Webseite im Hinblick auf die Ilhnen


https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy?trk=homepage-basic_footer-privacy-policy
https://policies.google.com/privacy?hl=de
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auf dem sozialen Netzwerk eingeblendeten Werbeanzeigen auszuwerten, andere Nutzer Uber
Ihre Aktivitaten auf unserer Webseite zu informieren und um weitere mit der Nutzung des sozia-
len Netzwerks verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Zweck und Umfang der Datenerhe-
bung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die Anbieter der sozialen
Netzwerke sowie lhre diesbezlglichen Rechte und Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz Ihrer
Privatsphare kdnnen sie Sie direkt den Datenschutzhinweisen des jeweiligen Anbieters entneh-
men.

Wenn Sie nicht méchten, dass der Anbieter des sozialen Netzwerks die iber unseren Webauf-
tritt gesammelten Daten Ihrem Benutzerkonto zuordnet, missen Sie sich vor der Aktivierung der
Plugins beim sozialen Netzwerk ausloggen. Bei den beschriebenen Datenverarbeitungen bildet
Ilhre Einwilligung im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO die Rechtsgrundlage. Sie kénnen lhre
Einwilligung jederzeit widerrufen, indem Sie gegentber dem Anbieter des Plugins lhren Wider-
ruf entsprechend den Angaben in dessen Datenschutzhinweisen erklaren.

Aufbewahrungsfristen

Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie es erforderlich ist, um die in dieser
Datenschutzerklarung erlauterten Verarbeitungen im Rahmen unseres berechtigten Interesses
durchzufliihren. Bei Vertragsdaten wird die Speicherung durch gesetzliche Aufbewahrungspflich-
ten vorgeschrieben. Vorgaben, die uns zur Aufbewahrung von Daten verpflichten, ergeben sich
aus den Bestimmungen zur Rechnungslegung und aus steuerrechtlichen Vorschriften. Gemass
diesen Vorschriften sind namentlich geschaftliche Kommunikation, abgeschlossene Vertrage
und Buchungsbelege bis zu 10 Jahren aufzubewahren, vorbehaltlich 1&ngerer gesetzlicher Auf-
bewahrungsfristen. Soweit wir diese Daten nicht mehr zur Durchfiihrung der Dienstleistungen
fur Sie bendtigen, werden die Daten gesperrt. Dies bedeutet, dass die Daten dann nur noch
verwendet werden dirfen, wenn dies zur Erflillung der Aufbewahrungspflichten oder zur Vertei-
digung und Durchsetzung unserer rechtlichen Interessen erforderlich ist. Eine Léschung der Da-
ten erfolgt, sobald keine Aufbewahrungspflicht und kein berechtigtes Interesse an der Aufbe-
wahrung mehr bestehen.

Datensicherheit

Wir bedienen uns geeigneter technischer und organisatorischer Sicherheitsmassnahmen, um
lhre bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten gegen Verlust und unrechtmassige Ver-
arbeitungen, namentlich unbefugten Zugriff Dritter, zu schitzen. Unsere Mitarbeitende und die
von uns beauftragten Dienstleistungsunternehmen sind von uns zur Verschwiegenheit und zur
Wahrung des Datenschutzes verpflichtet. Uberdies wird diesen Personen der Zugriff auf perso-
nenbezogene Daten nur so weit gewahrt, wie es zur Erflllung ihrer Aufgaben notwendig ist.

Unsere Sicherheitsmassnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung fort-
laufend angepasst. Jedoch birgt die Ubermittlung von Informationen iiber das Internet und
elektronische Kommunikationsmittel stets gewisse Sicherheitsrisiken und wir kénnen daher fir
die Sicherheit von Informationen, die auf diese Weise Ubermittelt werden, keine absolute Garan-
tie dbernehmen.

lhre Rechte

Sofern die gesetzlichen Voraussetzungen erflillt sind, haben Sie als von einer Datenverarbei-
tung betroffene Person die folgenden Rechte:
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Recht auf Auskunft: Sie haben das Recht, jederzeit unentgeltlich Einsicht in Ihre bei uns ge-
speicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, wenn wir diese verarbeiten. So haben
Sie die Moglichkeit, zu priifen, welche personenbezogene Daten wir (iber Sie verarbeiten, und
ob wir diese gemass den geltenden Datenschutzbestimmungen verarbeiten.

Recht auf Berichtigung: Sie haben das Recht, unrichtige oder unvollstandige personenbezo-
gene Daten berichtigen zu lassen und tber die Berichtigung informiert zu werden. Wir informie-
ren in diesem Fall auch die Empfanger der betroffenen Daten iber die von uns vorgenomme-
nen Anpassungen, sofern dies nicht unmaoglich oder mit unverhaltnismassigem Aufwand ver-
bunden ist.

Recht auf Léschung: Sie haben das Recht, dass lhre personenbezogenen Daten unter be-
stimmten Umstanden geldscht werden. Im Einzelfall, insbesondere bei gesetzlichen Aufbewah-
rungspflichten, kann das Recht auf Léschung ausgeschlossen sein. In diesem Fall kann bei ge-
gebenen Voraussetzungen an die Stelle der Léschung eine Sperrung der Daten treten.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung: Sie haben das Recht zu verlangen, dass die Ver-
arbeitung |hrer personenbezogenen Daten eingeschrankt wird.

Recht auf Dateniibertragung: Sie haben das Recht, von uns die personenbezogenen Daten,
die Sie uns bereitgestellt haben, unentgeltlich in einem lesbaren Format zu erhalten.

Widerspruchsrecht: Sie kdnnen Datenverarbeitungen jederzeit widersprechen, insbesondere
bei Datenverarbeitungen im Zusammenhang mit Direktmarketing (z.B. Marketing-E-Mails).

Widerrufsrecht: Sie haben grundsatzlich das Recht, eine erteilte Einwilligung jederzeit zu wi-
derrufen. In der Vergangenheit auf lhre Einwilligung gestitzte Verarbeitungstatigkeiten werden
durch Ihren Widerruf allerdings nicht unrechtmassig.

Zur Ausiibung dieser Rechte senden Sie uns bitte eine E-Mail an folgende Adresse:
compliance@privera.ch

Beschwerderecht: Sie haben das Recht, bei einer zustandigen Aufsichtsbehérde, z.B. gegen
die Art und Weise der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, Beschwerde einzureichen.

*kk

Privera AG, 01.01.2025
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